Online-Platzbuchungssystem ceurtbooking.de

@) Zweck

Nach unserer Spiel- und Platzordnung ist eine Reservierung der Tennisplatze im Online-
Buchungssystem notwendig. Mit der Platzbuchung ist gewahrleistet, dass ihr zu der
gebuchten Zeit auch wirklich spielen koénnt. Eine Online-Buchung hat dabei immer
Vorrang, d.h. Spieler, die keine Online-Buchung fur die relevante Zeit bzw. den relevanten
Platz vorweisen kdnnen miussen den Platz verlassen. Im Umkehrschluss kénnen die
Platze selbstverstandlich aber auch weiter ohne vorherige Online-Buchung genutzt
werden, wenn diese nicht belegt sind. Die Buchung ist also keine Pflicht, fihrt aber zu
mehr Verlasslichkeit.

Darliber hinaus bietet das Platzbuchungssystem generell einen Uberblick, ob und wann
Platze zum freien Spielen zur Verfugung stehen. Ihr kdnnt sehen, wann Platze flr Training,
Mannschaftsspiele oder andere Veranstaltungen reserviert sind und ob z.B. Platze aus
technischen Grinden vom Vorstand gesperrt wurden.

Letztlich erleichtert das Platzbuchungssystem auch das Festhalten und Abrechnen von
Gastspieler-Stunden.

Das neue Platzbuchungssystem enthalt neben der Buchung von Platzen noch weitere
Funktionen (Getranke, Arbeitsdienste etc.), die aber derzeit (noch) nicht freigeschaltet
sind.

(2)  Voraussetzungen fiir die Nutzung

Das Platzbuchungssystem ist grundsatzlich fur alle aktiven Mitglieder der Tennisabteilung
nutzbar. Technische Voraussetzung ist, dass alle fur die Registrierung notwendigen
Angaben in der Mitglieder-Datenbank hinterlegt sind (v.a. email-Adresse; s.u.).

Bei Kindern und Jugendlichen unter 16 Jahren ist zudem fur die Registrierung eine
Einverstandniserklarung der Erziehungsberechtigten notwendig (per email an
sv-badwaldliesborn@courtbooking.de).

3) Zugang

Der Zugang erfolgt per Internet-Browser:

https://sv-badwaldliesborn.courtbooking.de

Zusatzlich kann die App ,courtbooking.de” genutzt werden (erhaltlich bei Google Play und
im Apple Store).

4) Registrierung

Ihr musst euch vor der Nutzung bitte einmalig registrieren:
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Bitte achtet auf korrekte Angaben, da bei Abweichungen zu den hinterlegten Mitglieds-
daten eine Registrierung nicht moglich ist.

Eine Nutzung ist nur moglich sofern ihr die hinterlegten Nutzungsbedingungen und die
Datenschutzerklarung akzeptiert.

Im Anschluss erhaltet ihr zur Verifizierung eine email an die angegebene email-Adresse.

Vielen Dank fir lhre Registrierung.

Um Zugriff zum Buchungssystem zu bekommen, klicken Sie einfach auf den untenstehenden Link.
Kannen Sie den Link nicht anklicken, kopieren Sie ihn und rufen Sie ihn in einem Internetbrowser auf.

http://sv-badwaldliesborn.courtbocking.de/register.php?id=10&

Durch Anklicken des Links schliel3t inr die Registrierung ab und konnt euch im System
anmelden.

(5) Profil-Einstellungen

Als ersten Schritt solltet ihr eure Profil-Einstellungen prifen. Dazu musst ihr auf
.Bearbeiten” klicken:

ceurtbooking.de

e

# Dashboard

Bitte pruft alle dort hinterlegten Daten und andert diese bei Bedarf.

Hinweis: Felder, die leer sind missen nicht gefullt werden! Diese werden fur das
Platzbuchungssystem derzeit nicht benotigt (z.B. Konto-Informationen).

Ihr kdnnt zudem euer Profilbild anpassen und z.B. bei Bedarf ein echtes Foto hinterlegen.

Hier konnt ihr auch festlegen, ob ihr als Standard lieber die ,Wochenansicht® oder die
»ragesansicht‘ haben wollt (s.u.).



(6) Platz-Buchungen

Fur die Buchung von Platzen klickt links auf ,Freiplatze®. lhr landet dann in der aktuellen
Wochen- oder Tagesansicht. Dort sind die bereits gebuchten oder reservierten Zeiten
sowie alle freien Zeiten je Platz ersichtlich.

Platz1 v
08:00 - 09:00 Uhr
09:00 - 10:00 Uhr
10:00 - 11:00 Uhr
100 - 12:00 Uhr

12:00 - 13:00 Uhr

13:00 - 14:00 Uhr

Belegungsplan - Freiplatze

Montag, 01.05.2023 - Sonntag, 07052023

Montag, 01.05

14:00 - 1500 Uhr Jugendtraining U12 Junioren

Dienstag, 02.05 Mittwoch, 03.05 Donnerstag, 04.05 Freitag, 05.05

Training U40/U50

Oben rechts konnt ihr zwischen der Tages- und der Wochenansicht wechseln. In der
Tagesansicht seht ihr alle Platze fir den ausgewahlten Tag, in der Wochenansicht seht ihr
dagegen die ganze Woche fur den ausgewahlten Platz.

Fur eine Buchung klickt einfach auf die gewunschte Spielzeit und den gewunschten Platz.
Es erscheint ein Pop-Up-Fenster. Dort konnt ihr eure Mitspieler auswahlen. Es stehen alle
aktuellen Mitglieder zur Auswahl. Weitere Mitspieler konnen uber das ,+“ hinzugefugt
werden. Im Falle eines Gastspielers ist ,Gast® auszuwahlen und ein Name manuell
einzutragen. Durch Klick auf ,Buchen® wird die Buchung abgeschlossen.

Gast

Baktybekowv, Kanyshay
Bals, Frida

smeier, Frank

Biet

Biematowski, Johannes-Lorenz

Bock, Greta

Platz 1

Dienstag, UZUs U025

VON 5:00 Uhr v BIS

I7-:00 Uhr

Normale Belegung

0,00€




Ihr erhaltet im Anschluss zur Bestatigung eine mail mit den gebuchten Daten und eure
Buchung erscheint mit den Namen aller Spielpartner in der Platztbersicht.

Um eine Buchung zu stornieren bitte auf die relevante Buchung klicken und ,Reservierung
|I6schen® auswahlen.

000€
Platz 1

VON 14:00 Uhr ~ BIS 15:00 Uhr v

Normale Belegung

™l
Hacheney, Bjgrn v
o
N

v @+

L

(7) Buchungsregeiln
Fur Mitglieder gelten folgende Buchungsregeln:
e Eine Spielstunde entspricht standardmallig 60 Minuten Spielzeit (inkl. Platzpflege).

e Soweit der Platz im Nachgang nicht von anderen Mitgliedern genutzt wird, kann die
Spielzeit um weitere 60 Minuten verlangert werden.

e Buchungen konnen bis zu 10 Tage im Voraus vorgenommen werden. Es kdnnen
maximal 3 Stunden gebucht werden.

e Die Stornierung einer Spielstunde ist bis Beginn der Spielstunde mdglich. Bitte
storniert eure Buchung sobald ihr wisst, dass ihr sie nicht in Anspruch nehmen
werdet!

e Es darf von jedem Spieler nur ein Platz zur gleichen Zeit gebucht werden.

e Die Namen aller Spieler sind anzugeben. Diese sind fur alle noch offenen
Buchungen fur alle ersichtlich.

Wichtig: Wird eine gebuchte Stunde nicht innerhalb von 15 Minuten nach
Buchungsbeginn angetreten verfallt die Reservierung und der Platz kann durch
andere Mitglieder genutzt werden.



Fir Gastspieler gelten daruber hinaus folgende Regeln:

. Nichtmitglieder durfen nur gemeinsam mit einem Mitglied die Platze benutzen
(maximal 2 Gaste im Doppel).

Alle Gastspieler sind namentlich in der Buchung einzutragen.

Pro Saisonjahr durfen dabei maximal 5 Gaststunden gespielt werden.

Die Spielgebuhr fir die Gaste betragt 10 € je Stunde. Das buchende Mitglied ist fur
die ordnungsgemale Zahlung verantwortlich.

Buchungen von Spielen mit Gastspielern sind nur fur Mitglieder ab 18 Jahren
moglich.

Daruber hinaus gelten die Regelungen der aktuell gultigen Spiel- und Platzordnung.
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